Magazin: Malermeister 2.0

twitter ¥

" Sascha Trynoga
Qmalenwnoga

You might also want to follow
e S?_Wobu_DE

. Kreadiano | anc « Foliow

o1+ Foliow

Tweets  Favorites  Following Follower Lists

";v i malertrynoga ha T )
g - echolotta Bin schon unterwegs! ;)

- * malertrynoga “aocns T 3
# Jetzt erstmal unterwegs im Namen der fugenliosen Baden. ;)

i malertrynoga s Tynog
e Hab gerade irgendwas von Kuchen gelesen. ;) Wuppapfel
Zaes © malertrynoga © i Trnogs 8
. Traung. Militar-Sonar und die Wirkung auf Wale. #WDR

Im Web 2.0 sind nach wie vor nur weni-
ge Handwerker aktiv. Wie sind Sie da-
rauf gekommen, lhre Internetprasenz
iiber eine gewohnliche Firmen-Home-
page hinaus auszuweiten?

Sascha Trynoga Ich habe vom Web 2.0
gehort und habe mir erstmal einen pri-
vaten Account bei Twitter und Face-
book eingerichtet, um das auszuprobie-
ren. Dann bekam meine Firmen-Home-
page einen Relaunch. Seitdem gibt es
da einen News-Bereich, der regelméaBig
bestiickt werden muss. Da habe ich be-
gonnen, als Malerbetrieb bei Twitter
und Facebook auf die Beitrage auf mei-
ner Homepage hinzuweisen. Ich bekam
sofort Feedback. Das hat mich iiber-
rascht und sehr erfreut. Ich merkte auch
schnell in Google Analytics, dass es viel
mehr Klicks auf der Website gibt. Am
Anfang war es die Neugier — und jetzt
macht es einen Heidenspal mit dem
Web 2.0.

Weit»e;rek Infos zu Sascha Tryhogé V

Sascha Trynoga ist 31
Jahre alt, Malermeister,
und hat 2005 in Wupper-
tal den Malerbetrieb Try-
noga gegriindet. Ein
Malergeselle ist als fester
Mitarbeiter bei ihm tatig.
Seit Oktober 2010 ist Try-
noga im Web 2.0 aktiv.

Weitere Infos zu Sascha
Trynogas Malermeister-
betrieb finden Sie unter
www.maler-trynoga.de.
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Hier twittert
der Chef selbst

Sascha Trynoga ist mit seinem Malerbetrieb
bei Twitter und Facebook aktiv. Damit ist sein
Unternehmen der einzige Malerbetrieb in
Wuppertal, der im Web 2.0 vertreten ist. Auch
bundesweit sind nach wie vor nur wenige
Handwerker in den Social Media zu finden.
Trynoga macht die Sache gut: Die Zahl der
Follower und Fans wachst, der Spal3 an der
schnellen Kommunikation €benso (veike Nordmeyer/mw)

Gerade fiir ein Unternehmen kommt es
darauf an, in den Social-Media-Netz-
werken den richtigen Tonfall zu treffen.
Was schreiben Sie beispielsweise bei
Twitter und Facebook?

Sascha Trynoga Es kommt auf die rich-
tige Mischung an. Natiirlich twittere
ich, woran ich gerade arbeite und dass
ein Projekt gut abgeschlossen wurde.
Ich biete aber auch Infos zu Produkten
und zur Oberflichengestaltung. Dazu
bringe ich auch einiges vom Alltag auf
der Baustelle. Und da darf auch mal ein
Missgeschick dabei sein. Wenn ich im-
mer nur schreibe, wie toll alles bei mir
ist, dann geht das den Leuten auf die
Nerven. Das will keiner lesen. Wichtig
ist, dass es kein reiner Werbeaccount
ist, sondern dass erkennbar ein Mensch
dahinter steckt. Ich schreibe auch, was
mich privat beschiftigt. Alles ganz
nach dem Motto: Hier twittert der Chef
selbst.

Konnten Sie lhre Auftragslage iiber Ihre
Aktivitdt im Web 2.0 steigern? Haben
Sie auch direkte Auftrdge dariiber be-
kommen?

Sascha Trynoga Nein, nicht direkt. Aber
mit der Erwartung darf man auch nicht
daran gehen. Ich finde es klasse, dass
ich damit Aufmerksamkeit erzielen
kann, gerade weil Handwerker im Web
2.0 rar sind. Ich kann erreichen, dass
der Name meines Betriebes in Wupper-
tal und der Region bekannter wird.
Kiirzlich habe ich bei Twitter auf mei-
nen Artikel {iber eine spezielle White-
board-Beschichtung hingewiesen. Da
habe ich sehr viele Anfragen bekom-
men, sogar aus Osterreich, vom Boden-
see oder aus Berlin. Das hat nicht zu

Auftragen gefiihrt tiber die weite Ent-
fernung. Aber ich fand die Resonanz
schon erstaunlich. Seit ich in den Social
Media aktiv bin, hat mein Google-Ran-
king enorm zugelegt.

Was glauben Sie, warum ist das Hand-
werk bisher nur spérlich im Web 2.0
vertreten?

Sascha Trynoga Im Handwerk werden
nach wie vor eher die traditionellen
Medien genutzt. Die neueren Kom-
munikationswege werden noch héufig
beldchelt und unterschitzt. Viele Kol-
legen habe keine Lust auf die ihnen
fremde Technik. Sie erscheint ihnen
miihselig. Ich finde es wichtig, sich dem
Neuen zu widmen.

Ist das Web 2.0 nur ein Trend, der bald
wieder abflauen kénnte, oder wird es
sich Ihrer Meinung nach dauerhaft
durchsetzen?

Sascha Trynoga Das habe ich am An-
fang auch gedacht. Seit ich aber richtig
dabei bin, habe ich gemerkt, dass das
Web 2.0 die wichtigste Kommunikati-
onsplattform des 21. Jahrhunderts ist.
Es gibt nichts anderes, das so viele
Menschen erreicht.

Wiirde lhnen etwas fehlen, wenn Sié
nicht mehr twittern konnten?

Sascha Trynoga Ja, das wire sehr unge-
wohnt. Die schnelle Kommunikation
wiirde mir sicherlich fehlen.

Twittern Sie auch im Urlaub oder ge-
nieBen Sie dann die Ruhe, ohne beim
Web 2.0 aktiv zu sein?

Sascha Trynoga Ich bin selbststdndig.
Ich mache keinen Urlaub. W
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